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令和８年度 

保育・児童分野におけるリスクマネジメント研修 

タイトル

１ 配信期間 

令和８年１１月４日（水）１０時～１２月２３日（水）１７時（ＷＥＢによる収録動画配信）

※上記の期間内であれば、何度でも視聴することができます。

２ 対 象 

東京都民を対象とする福祉施設・事業所の職員 

３ 受 講 料 

6,000 円（非課税）／名

４ 内 容 

５ 申込締切 

令和８年９月２４日（木）延長しました

（2026.8.5） 

福祉技術向上研修 

保育・児童分野におけるリスクマネジメント手法を体系的に学ぶことにより、事業所が組織的に事故やトラ

ブルを予防するとともに、リスクが出現した場合の対応を適切に行うことができる能力を養成する。さらに

事業所がリスクマネジメントの実効性を高められるようにし、事業所運営の信頼性確保につなげる。 

◆プログラム

（１）保育におけるリスクマネジメントの考え方

保育現場におけるリスクを体系的に整理し、重大事故が発生しやすい場面と実際に発生しうるリ

スク事象を認識できるようにします。子どもの事故が起きるメカニズムを理解し、原因・要因の分

析方法を学びます。

（２）現場で行うリスクマネジメント活動 

「リスクをマネジメントする」とはどういうことかを学び、現場で具体的にどのような活動を行え

ばよいのかを習得します。ヒヤリハットなどの分析方法やヒューマンエラーが発生するメカニズ

ムを理解し、有効な対策の立て方を学びます。

（３）仕組みでリスクをマネジメントする 

リスクマネジメントを機能させるための仕組みづくりの方法を習得します。具体的な事故事例か

ら、単に「しっかり確認する」といった表面的な対策ではなく、組織的に事故を防ぐための方法を

学びます。事故発生時の対応方法についても触れ、保護者の信頼確保につながる取組みについても

確認します。

◆研修時間
約 190分（個人ワーク含む）

本研修の主旨 

収録型 

WEB研修 

※本研修は令和７年度に実施した収録型WEB研修と同内容です。

ご確認の上、お申込みください。
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６ 受講決定から受講料の振込まで（※詳細は別紙でご確認ください） 

（１）受講決定  

令和８年９月３０日（水）

「けんとくん」にご登録の事業所のアドレス（以下、登録アドレス）へメールでご案内します。案内メール
が届いたら「けんとくん」へログインし、「申し込み確認」から「受講決定」等をご確認ください。 

（２）請求書 および 受講料の振込

振込期限：令和８年１０月１５日（木）

「請求書」は受講決定とは別にメールでご案内します（受講決定と同日）。メールのリンク先より振込口座が
示されている「請求書」をダウンロードし、期限までにご入金をお願いいたします。 

７ 視聴パスワード および 資料等 

（１）「視聴パスワード」は１０月２８日(水)以降、登録アドレスへメールでお送りします（メールが届

かない場合は、お手数ですが下記のお問合せ先にご連絡ください）。 

（２）配信開始後、「収録型ＷＥＢ研修 特設サイト」の動画視聴ページより「研修資料」(ＰＤＦ等)をダウン

ロードできます。配信終了後は「研修資料」（ＰＤＦ等)のダウンロードも視聴もできません。

（３）本研修の動画は「字幕」付きです。

♪受講者の声♫（令和７年度アンケートより）

【主催・お問合せ先】 

社会福祉法人東京都社会福祉協議会 東京都福祉人材センター研修室（升田・池田あ） 

〒112-0006 東京都文京区小日向 4-1-6 東京都社会福祉保健医療研修センター1階 

TEL：03‐5800‐3335 研修受付システム「けんとくん」 https://www.kentokun.jp 

【講師プロフィール】 
浅野 睦 （あさのまこと）氏 
株式会社フォーサイツコンサルティング 代表取締役／一般財団法人リスクマネジメント協会 理事 

組織マネジメント・リスクマネジメントを専門とする経営コンサルタント。 
大手流通業本部勤務から米国系金融機関を経て、９６年に開業。組織マネジメント、リスクマネジメント、事故

防止、災害対策等を中心に、マネジメント体制づくり、委員会運営、調査分析・評価、アセスメントおよび研修、
講演活動を行う。今までに関わった案件数（調査・研修等）は５０００件以上。保育・教育分野の研修実績、年間
８０件以上。東京都福祉サービス第三者評価制度の設計に関わり現在に至る。（第三者評価経営ワーキング委員） 
厚労省主催・各自治体指導監査担当職員研修講師（コンプライアンスに関する指導・監査の方法）／ 

保育士等キャリアアップ研修講師 群馬、栃木、千葉、埼玉、山形、宮城等で担当 （主にマネジメント・事故防
止）／横浜市主催・保育園施設長向け研修（組織マネジメント・リスクマネジメント）８年連続受託 

【講師からメッセージ】 
保育現場では、安全を第一にしていても、事故はなくならない悩ましさがあります。職員のちょっとした

ミスやうっかりが原因で発生する各種のリスクもあります。この研修では、こうした保育現場におけるリス
クを効果的にマネジメントするための手法を解説します。理論的なことだけでなく、実際に保育現場でどの
ような活動を行えばよいかも学べる内容となっています。

けんとくん 

現在の園ではマニュアルを更新する仕組みが整っていない為、今回の研修

で学んだことを参考に仕組みを整えていきたい。 

事故が起こった際に考える「なぜ」を、なぜ起きたのかに加え、なぜ防げなかっ

たのかも考えることの重要性を学びとても勉強になりました。またヒヤリハッ

トをあげることで、事故を未然に防ぐことに繋がるように感じました。



 

共通様式（自主研修） 

1 

 

 

収録型 WEB 研修ご受講にあたって（有料研修） 
 

 

 

申込みから受講（視聴）までの流れ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（2026.5.7） 

集日 

 

受講申込み手続き前に、東社協研修受付システム「けんとくん」（以 

下、「けんとくん」）から「収録型ＷＥＢ研修 動画視聴ページ」で、動

画の視聴環境の確認をしてください。 

 

「視聴環境確認ページ」https://www.tkensyu.jp/instructions 

 
 

（１）視聴テスト 

（２）申込み 

「けんとくん」からお申込みください。各施設・事業所ごとに発行され

ているＩＤ・パスワードでログインし、受講申込フォームに必要事項を

入力の上、お申込みください。 

 

「けんとくん」 https://www.kentokun.jp 

 

※「けんとくん」に団体登録がお済みでない場合 

「けんとくん」にアクセスして、「新規団体登録」をお願いします。 

新規団体登録の申込み後、ＩＤとパスワードが発行されるまで２～３営

業日かかります。申込締切日を勘案のうえ、手続きを行ってください。 

（４）受講料の 

振込み 

 

 

 

【重要２】 

 

〇受講決定に合わせ、登録アドレスへ請求書に関するメールが別途送付

されます。 

件名：社会福祉法人東京都社会福祉協議会より（研修名）関係書類のご案内 

 （差出人：kensyu@tcsw.tvac.or.jp） 

メールが届いたら、請求書をダウンロードし、期限までに記載されて

いる振込口座にお振込みください。なお、振込手数料はご負担くださ

い。 

➢振込先は請求書ごとに異なります。 

   ➢異なる研修の受講料を「合算」し、お振込みいただくことはで

きません。 

    ➢二重振込みにご注意ください。 

〇なお、受講料お振込み後の申込者都合によるキャンセルの場合は、返

金いたしません。 

（３）受講決定 

【重要１】 

 

〇申込締切日の約２週間後、受講決定に関するご案内を登録アドレスへ

メールでお送りします。 

（差出人：kentokun＠shakyo-sys.jp） 

〇案内メールが届いたら「けんとくん」にログインして「申し込み確

認」の画面より通知文をダウンロードし、詳細をご確認ください。  

□受講決定通知、□落選通知、□詳細情報など。 

【注】 

https://www.tkensyu.jp/instructions
https://www.kentokun.jp/
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（５）「視聴パスワード」

の受理 

 

（７）アンケート回答 
研修動画の視聴後には、ＷＥＢ上で「受講者アンケート」（※Googleフ

ォーム）のご回答をお願いします。アンケート結果は、今後の企画検討

の参考とさせていただきます。 

（６）受講（視聴） 

研修動画は「収録型ＷＥＢ研修 動画視聴ページ」から、視聴パスワード

を入力し、視聴してください。https://www.tkensyu.jp 

 

【受講（視聴）にあたって、以下をご準備ください】 

①インターネット通信環境 

②パソコン・タブレット等の利用を推奨 

 ③ヘッドフォンまたはイヤフォン（必要に応じて） 

 ④資料（必要に応じ、特設サイトよりダウンロードしてご利用くださ

い） 

       

請求書イメージ 

 

〇受講料の振込み確認後に受講に必要な視聴パスワードや資料等のご連

絡をします。 

〇「視聴パスワード」は、登録アドレスへ配信開始日の約１週間前にメ

ールでお送りします。 

https://www.tkensyu.jp/
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収録型ＷＥＢ研修の受講にあたって 

   受講申込みにあたっては、以下の事項を必ずご確認ください。お申込みをいただいた場合は、下記の

項目に同意したものとみなしますので、予めご了承ください。 

  

 （１）禁止事項 

①研修動画及び資料の無断複製（録音、録画、キャプチャー等）及び他のＷＥＢサイトや著作物等へ

の転載等を固く禁じます。 

   ②視聴するために使用するＵＲＬ・パスワード等は、本講座受講者のみ利用可能です。複数人受講を

希望する場合は、受講者全員分のお手続きが必要となります。お申込みされていない方との共有は

固く禁じます。 

 （２）免責・注意事項 

①受講料お振込み後の申込者都合によるキャンセル等については返金いたしません。 

②ご利用のインターネット回線の状況や視聴側のパソコン環境等により、映像や音声が途切れる、ま

たは停止するなど正常に視聴できないことがあります。 受講者の視聴機器、通信環境、ソフトウェ

ア、その他の利用に関わるトラブルについて本会は一切の責任を負いません。 

③スマートフォン等による視聴は、契約されている通信事業者との契約内容によっては高額な料金を

請求される場合がありますので、特にご注意ください。 

 

【お問合せ先】  

社会福祉法人東京都社会福祉協議会  東京都福祉人材センター研修室 

〒112-0006 東京都文京区小日向 4-1-6 東京都社会福祉保健医療研修センター1階 

   TEL：03‐5800‐3335  東社協研修受付システム「けんとくん」 https://www.kentokun.jp 

 

https://www.kentokun.jp/
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